
УТВЕРЖДАЮ

Заместитель 
Петроградскс

I администрации 
Санкт-Петербурга 

М.А. Аршинов

2024 г.

ОТЧЕТ
о выполнении государственного задания на оказание 

государственных услуг (выполнение работ)
Санкт-Петербургское государственное бюджетное учреждение социального обслуживания населения 

«Центр социальной помощи семье и детям Петроградского района Санкт-Петербурга» 
(наименование государственного учреждения Санкт-Петербурга) 

на 2023 год и на плановый период 2024 и 2025 годов 
за 2023 год

Дата утверждения государственного задания - «26» декабря 2022 года 

Дата (даты) изменения государственного задания:

изменение N 1__________ ;

изменение N 2 __________ ;

изменение N 3



2

1. Сведения о фактическом достижении показателей, характеризующих объем оказываемых государственных услуг (выполняемых работ)

Таблица 1

№
п/п

Наименование государственной услуги 
(работы)

Наименование 
показателя, 

характеризую­
щего объем 

государствен­
ной услуги 
(работы)

Единица
измерения
показателя

Значение показателя в соответствии с 
государственным заданием

Фактически
достигнутое

значение
показателя

Наименование 
документов, 

подтверждающих 
данные по 
фактически 

достигнутым 
значениям 

показателей 
государственной 

услуги

Отклонение 
(от редакции 
государствен 
ного задания, 
действующей 
на 31 декабря 

отчетного 
года)

Причины
отклонения

первоначал
ьная

редакция
государстве

иного
задания

измененная редакция 
государственного задания

Изменение
N1<1>

Изменение 
N 2<2>

Изменение 
N 3 <3>

I 2 3 4 5 6 7 8 9 10 и 12

1.

Предоставление социального 
обслуживания в форме на дому.

Категории потребителей государственной 
услуги или работы: Гражданин при 

отсутствии возможности обеспечения 
ухода (в том числе временного) за 

инвалидом, ребенком, детьми, а также 
отсутствие попечения над ними

Постоянный номер реестровой записи: 
8800000.99.0.АЭ26АА11000

Численность
граждан,

получивших
социальные

услуги

человек 2 - - - 2 * - -

2.

Предоставление социального 
обслуживания в полустационарной форме.

Категории потребителей государственной 
услуги или работы: Гражданин при 

наличии ребенка или детей (в том числе 
находящихся под опекой, 

попечительством), испытывающих 
трудности в социальной адаптации

Постоянный номер реестровой записи: 
8700000.99.0.АЭ25АА05000

Численность
граждан,

получивших
социальные

услуги

человек 1970 - - - 2016 * 46 чел 
(2,3%)

**

.3.
Предоставление социального 

обслуживания в полустационарной форме.
Численность

граждан,
получивших

человек 5 - - - 5 * - -
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Категории потребителей государственной 
услуги или работы: Гражданин при 

отсутствии возможности обеспечения 
ухода (в том числе временного) за 

инвалидом, ребенком, детьми, а также 
отсутствие попечения над ними

Постоянный номер реестровой записи: 
8700000.99.0. АЭ25АА02000

социальные
услуги

4.

Предоставление социального 
обслуживания в полустационарной форме.

Категории потребителей государственной 
услуги или работы: Гражданин при 

наличии внутрисемейного конфликта, в 
том числе с лицами с наркотической или 

алкогольной зависимостью, лицами, 
имеющими пристрастие к азартным играм, 

лицами, страдающими психическими 
расстройствами, наличие насилия в семье.

Постоянный номер реестровой записи: 
8700000.99.0. АЭ25АА06000

Численность
граждан,

получивших
социальные

услуги

человек 95 - - - 99 * 4 чел 
(4,2%)

**

5.

Предоставление социального 
обслуживания в полустационарной форме.

Категории потребителей государственной 
услуги или работы: Гражданин при 

отсутствии работы и средств к 
существованию

Постоянный номер реестровой записи: 
8700000.99.0. АЭ25АА07000

Численность
граждан,

получивших
социальные

услуги

человек 330 - - - 314 * 16 чел 
(4,8%)

**

6.

Предоставление социального 
обслуживания в стационарной форме.

Категории потребителей государственной 
услуги или работы: Гражданин при 

наличии ребенка или детей (в том числе 
находящихся под опекой, 

попечительством), испытывающих 
трудности в социальной адаптации

Постоянный номер реестровой записи:

Численность
граждан,

получивших
социальные

услуги

человек 10 - - - 10 * - -
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8700000.99.0. АЭ24АА05000

7.

Предоставление социального 
обслуживания в стационарной форме.

Категории потребителей государственной 
услуги или работы: Гражданин при 

отсутствии возможности обеспечения 
ухода (в том числе временного) за 

инвалидом, ребенком, детьми, а также 
отсутствие попечения над ними

Постоянный номер реестровой записи: 
8700000.99.0. АЭ24АА02000

Численность
граждан,

получивших
социальные

услуги

человек 17 - - - 17 * - -

8.

Предоставление социального 
обслуживания в стационарной форме.

Категории потребителей государственной 
услуги или работы: Гражданин при 

наличии внутрисемейного конфликта, в 
том числе с лицами с наркотической или 

алкогольной зависимостью, лицами, 
имеющими пристрастие к азартным играм, 

лицами, страдающими психическими 
расстройствами, наличие насилия в семье.

Постоянный номер реестровой записи: 
8700000.99.0.АЭ24АА06000

Численность
граждан,

получивших
социальные

услуги

человек 12 - - - 12 * - -

* Договоры о предоставлении социальных услуг и акты о социальных услугах, предоставленных поставщиком социальных услуг в Санкт-Петербурге. 
Акты о предоставленных срочных социальных услугах

**В соответствии с государственным заданием на оказание государственных услуг и выполнение работ на 2023 год допустимые отклонения от 
установленных показателей объема государственной услуги - 5 % .
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2. Сведения о фактическом достижении показателей, характеризующих качество оказываемых государственных услуг (выполняемых работ)

Таблица 2
№
п/п

Наименование 
государственной услуги 

(работы)

Наименование показателя, 
характеризующего объем 

государственной услуги (работы)

Единица
измерения
показателя

Значение показателя в соответствии с государственным 
заданием

Фактически
достигнутое

значение
показателя

Отклонение(от 
редакции 

государственно 
го задания, 

действующей 
на 31 декабря 

отчетного года)

Причины
отклонения

первоначальная
редакция

государственного
задания

измененная редакция 
государственного задания

Изменение 
N 1 <1>

Изменение 
N 2 <2>

Изменение 
N 3 <3>

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 и

1.

Предоставление социального 
обслуживания в форме на 

дому

Категории потребителей 
государственной услуги или 

работы: Гражданин при 
отсугствии возможности 
обеспечения ухода (в том 

числе временного) за 
инвалидом, ребенком, 

детьми, а также отсутствие 
попечения над ними

Постоянный номер 
реестровой записи: 

8800000.99.0. АЭ26АА11000

Доля получателей социальных услуг, 
получающих социальные услуги от 
общего числа получателей социальных 
услуг, находящихся на социальном 
обслуживании в организации

% 0,1 - - - 0,1 - -

Количество нарушений санитарного 
законодательства в отчетном году, 
выявленных при проведении проверок

% 0 - - - 0 - -

Удовлетворенность получателей 
социальных услуг в оказанных 
социальных услугах

% 95 - - - 95 - -

Укомплектование организации 
специалистами, оказывающими 
социальные услуги

% 85 - - - 85 - -

Повышение качества социальных 
услуг и эффективности их оказания % 100 - - - 100 - -
Доступность получения социальных 
услуг в организации % 100 - - - 100 - -

2.

Предоставление социального 
обслуживания в 

полустационарной форме

Категории потребителей 
государственной услуги или 

работы: Гражданин при 
наличии ребенка или детей (в 
том числе находящихся под 
опекой, попечительством), 

испытывающих трудности в 
социальной адаптации

Постоянный номер 
реестровой записи: 

8700000.99.0.АЭ25АА05000

Доля получателей социальных услуг, 
получающих социальные услуги от 
общего числа получателей социальных 
услуг, находящихся на социальном 
обслуживании в организации

% 80,7 - - - 81,4 0,7 *

Количество нарушений санитарного 
законодательства в отчетном году, 
выявленных при проведении проверок

% 0 - - - 0 - -

Удовлетворенность получателей 
социальных услуг в оказанных 
социальных услугах

% 95 - - - 95 - -

Укомплектование организации 
специалистами, оказывающими 
социальные услуги

% 85 - - - 85 - -

Повышение качества социальных 
услуг и эффективности их оказания % 100 - - - 100 - -
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Доступность получения социальных 
услуг в организации % 100 - - - 100 - -

3.

Предоставление социального 
обслуживания в 

полустационарной форме.

Категории потребителей 
государственной услуги или 

работы: Гражданин при 
отсутствии возможности 
обеспечения ухода (в том 

числе временного) за 
инвалидом, ребенком, 

детьми, а также отсутствие 
попечения над ними

Постоянный номер 
реестровой записи: 

8700000.99.0. АЭ25АА02000

Доля получателей социальных услуг, 
получающих социальные услуги от 
общего числа получателей социальных 
услуг, находящихся на социальном 
обслуживании в организации

% 0,2 - - - 0,2 - -

Количество нарушений санитарного 
законодательства в отчетном году, 
выявленных при проведении проверок

% 0 - - - 0 - -

Удовлетворенность получателей 
социальных услуг в оказанных 
социальных услугах

% 95 - - - 95 - -

Укомплектование организации 
специалистами, оказывающими 
социальные услуги

% 85 - - - 85 - -

Повышение качества социальньгх 
услуг и эффективности их оказания % 100 - - - 100 - -
Доступность получения социальных 
услуг в организации % 100 - - - 100 - -

4.

Предоставление социального 
обслуживания в 

полустационарной форме.

Категории потребителей 
государственной услуги или 

работы: Гражданин при 
наличии внутрисемейного 
конфликта, в том числе с 

лицами с наркотической или 
алкогольной зависимостью, 

лицами, имеющими 
пристрастие к азартным 

играм, лицами, страдающими 
психическими 

расстройствами, наличие 
насилия в семье.

Постоянный номер 
реестровой записи: 

8700000.99.0.АЭ25АА06000

Доля получателей социальных услуг, 
получающих социальные услуги от 
общего числа получателей социальных 
услуг, находящихся на социальном 
обслуживании в организации

% 3,9 - - - 4,0 0,1 *

Количество нарушений санитарного 
законодательства в отчетном году, 
выявленных при проведении проверок

% 0 - - - 0 - -

Удовлетворенность получателей 
социальных услуг в оказанных 
социальных услугах

% 95 - - - 95 - -

Укомплектование организации 
специалистами, оказывающими 
социальные услуги

% 85 - - - 85 - -

Повышение качества социальных 
услуг и эффективности их оказания % 100 - - - 100 - -

Доступность получения социальных 
услуг в организации % 100 - - - 100 - -

5.

Предоставление социального 
обслуживания в 

полустационарной форме.

Категории потребителей

Доля получателей социальных услуг, 
получающих социальные услуги от 
общего числа получателей социальных 
услуг, находящихся на социальном 
обслуживании в организации

% 13,5 - - - 12,7 0,8 *
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государственной услуги или 
работы: Гражданин при 

отсутствии работы и средств 
к существованию

Постоянный номер 
реестровой записи: 

8700000.99.0.АЭ25АА07000

Количество нарушений санитарного 
законодательства в отчетном году, 
выявленных при проведении проверок

% 0 - - - 0 - -

Удовлетворенность получателей 
социальных услуг в оказанных 
социальных услугах

% 95 - - - 95 - -

Укомплектование организации 
специалистами, оказывающими 
социальные услуги

% 85 - - - 85 - -

Повышение качества социальных 
услуг и эффективности их оказания % 100 - - - 100 - -
Доступность получения социальных 
услуг в организации % 100 - - - 100 - -

6.

Предоставление социального 
обслуживания в 

стационарной форме.

Категории потребителей 
государственной услуги или 

работы: Гражданин при 
наличии ребенка или детей (в 
том числе находящихся под 
опекой, попечительством), 

испытывающих трудности в 
социальной адаптации

Постоянный номер 
реестровой записи: 

8700000.99.0. АЭ24АА05000

Доля получателей социальных услуг, 
получающих социальные услуги от 
общего числа получателей социальных 
услуг, находящихся на социальном 
обслуживании в организации

% 0,4 - - - 0,4 - -

Количество нарушений санитарного 
законодательства в отчетном году, 
выявленных при проведении проверок

% 0 - - - 0 - -

Удовлетворенность получателей 
социальных услуг в оказанных 
социальных услугах

% 95 - - - 95 - -

Укомплектование организации 
специалистами, оказывающими 
социальные услуги

% 85 - - - 85 - -

Повышение качества социальных 
услуг и эффективности их оказания % 100 - - - 100 - -
Доступность получения социальных 
услуг в организации % 100 - - - 100 - -

7.

Предоставление социального 
обслуживания в 

стационарной форме.

Категории потребителей 
государственной услуги или 

работы: Г ражданин при 
отсутствии возможности 
обеспечения ухода (в том 

числе временного) за 
инвалидом, ребенком, 

детьми, а также отсутствие 
попечения над ними

Доля получателей социальных услуг, 
получающих социальные услуги от 
общего числа получателей социальных 
услуг, находящихся на социальном 
обслуживании в организации

% 0,7 - - - 0,7 - -

Количество нарушений санитарного 
законодательства в отчетном году, 
выявленных при проведении проверок

% 0 - - - 0 - -

Удовлетворенность получателей 
социальных услуг в оказанных 
социальных услугах

% 95 - - - 95 - -

Укомплектование организации 
специалистами, оказывающими 
социальные услуги

% 85 - - - 85 - -
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Постоянный номер 
реестровой записи: 

8700000.99.0.АЭ24АА02000

Повышение качества социальных 
услуг и эффективности их оказания % 100 - - - 100 - -
Доступность получения социальных 
услуг в организации % 100 - - - 100 - -
Доля получателей социальных услуг, 
получающих социальные услуги от 
общего числа получателей социальных 
услуг, находящихся на социальном 
обслуживании в организации

% 0,5 - - - 0,5 - -

Количество нарушений санитарного 
законодательства в отчетном году, 
выявленных при проведении проверок

% 0 - - - 0 - -

Удовлетворенность получателей 
социальных услуг в оказанных 
социальных услугах

% 95 - - - 95 - -

Укомплектование организации 
специалистами, оказывающими 
социальные услуги

% 85 - - - 85 - -

Повышение качества социальных 
услуг и эффективности их оказания % 100 - - - 100 - -

Доступность получения социальных 
услуг в организации % 100 - - - 100 - -

Предоставление социального 
обслуживания в 

стационарной форме.

Категории потребителей 
государственной услуги или 

работы: Гражданин при 
наличии внутрисемейного 
конфликта, в том числе с 

лицами с наркотической или 
алкогольной зависимостью, 

лицами, имеющими 
пристрастие к азартным 

играм, лицами, страдающими 
психическими 

расстройствами, наличие 
насилия в семье.

Постоянный номер 
реестровой записи: 

8700000.99.0.АЭ24АА06000

*В соответствии с государственным заданием на оказание государственных услуг и выполнение работ на 2023 год допустимые отклонения от 
установленных показателей качества государственной услуги — 5 %.

Руководитель учреждения 

Главный бухгалтер

Начальник отдела социальной защиты населения администрации Петроградского района СПб

И.В. Шеревера 

М.В. Шевчук 

Е.В. Бойко

<1> Указывается дата утверждения первоначальной редакции государственного задания. 

<2> Указываются даты утверждения измененных редакций государственного задания. 

<3> Указываются все измененные редакции государственного задания.


